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6. Disponibilidad, sustituciones y derechos adquiridos

Los beneficios estaran disponibles para todas las operaciones que cumplan estas Bases durante la
vigencia. QAVALTA no podra reducir, cancelar o modificar retroactivamente un beneficio ya
adquirido. Si por caso fortuito, fuerza mayor, agotamiento comprobable o descontinuacién no fuera
posible entregar el modelo especificado, QAVALTA entregara un bien de caracteristicas y valor iguales o
superiores, sin costo adicional y previa comunicacion al titular.

Cualquier modificaciéon a estas Bases sera publicada por los mismos medios utilizados para difundir la
promocion y solo aplicara hacia el futuro, sin afectar derechos adquiridos. Una suspension o
terminacion anticipada debera obedecer a causa justificada y no liberara a QAVALTA de cumplir los
beneficios ya generados.

7. Restricciones y causas de exclusion

Los beneficios no son acumulables con otras promociones, descuentos o incentivos, salvo
autorizacion expresa y escrita de QAVALTA. La incompatibilidad debera informarse antes del apartado
para que el cliente elija el beneficio aplicable.

QAVALTA podra excluir una participacion Unicamente cuando exista incumplimiento objetivo y
comprobable de estas Bases, fraude, suplantacién de identidad, falsificaciéon o alteracién documental.
Antes de excluir, notificara por escrito al titular la causa y conservara evidencia.

Los beneficios no pueden canjearse por efectivo, venderse ni transferirse. El uso de datos personales
se sujetara al aviso de privacidad disponible en https:/qavalta.com/aviso-de-privacidad/.

8. Aclaraciones y atencion

Las aclaraciones deberan presentarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores al hecho
que las motive, sin perjuicio de los plazos y derechos previstos en la legislacion aplicable. QAVALTA
recibira solicitudes en: BLVD. PASEO DE LOS VINEDOS SN, LOCAL 1 COL. LOS VINEDOS CP.43845
ZEMPOALA, teléfono 800 710 1501 y correo administracion.ventas@sylma.mx , en horario 09:00 a
18:00 hrs. La respuesta se emitira por escrito dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes.

En caso de controversia, las partes podran acudir a la Procuraduria Federal del Consumidor, sin que
estas Bases limiten los derechos irrenunciables del consumidor ni las competencias de las autoridades.
Desarrollos Inmobiliarios
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9. Aceptacion

La firma de estas Bases acredita que el titular recibid, leyd y aceptd sus condiciones, anexos y
mecanica antes de participar.
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GABINETES ALACENAS SEDA
MOSCATO GIORNO

CUBIERTA
PERALWHAITE
BIRDSEYE

CUBIERTA
COTED “ AZUR
NOIR

GABINETES ALACENAS CUBIERTA GABINETES ALACENAS
LOMBARDIA ALASKA WHITE JUPARANA RIVIERA OXFORD

[ e ]
Duetto Deluxe 75 | Sow on

~ & -

CORREDERA BISAGRA JALADERA ZOCLO PVC EQUIPOS TARJA Y LLAVE

*Imagen de referencia, las medidas y disefios pueden cambiar a discrecion de QAVALTA.
*Los materiales y aditamentos descritos son de referencia, por lo que pueden ser sustituidos a discrecion de QAVALTA.
*Cocina con un valor de hasta treinta y ocho mil quinientos pesos moneda nacional.
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Documentacidon necesaria para integrar expediente que EL CLIENTE, también llamado PROMITENTE COMPRADOR se
compromete a entregar completa dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del contrato de adhesidn,
aceptando que de no hacerlo asi el desarrollador, también llamado PROMITENTE VENDEDOR podra darlo por rescindido
de pleno derecho sin necesidad de resolucidn judicial.

Original Copia

* |dentificacion oficial vigente (INE)

O
O

* CURP actualizado (no mayora 3 meses)
* Acta de nacimiento
* Acta de matrimonio .

* Constancia de situacion fiscal completa no mayor a 3 meses (SAT) aplica en caso de ser
empleado y/o independiente

Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo ...
Ultimos 3 de recibos de némina (con claves, sello digital y codigo QR) en caso de ser empleado ...

Ultimos 3 meses de estados de cuenta completos donde se refleje el pago de némina
(en caso de ser empleado) . .

Carta o constancia laboral vigente (en caso de serempleado) ... .
Ultimos 6 meses de estados de cuenta fiscal completos (en caso de ser independiente)
Carta a titulo personal vigente (en caso de ser independiente) ... .

Comprobante pago de avallo (una vez autorizado el crédito) ... .

Pagaré o pago por la diferencia de crédito y gastos notariales

O OO0 o00 OO0 O OO0 O0
O OO0 o00 OO0 O OO0 O0

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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Q RECEPCION DE EXPEDIENTE »
QAVALTA COFINAVIT e

gran valor residencial

Documentacidon necesaria para integrar expediente que EL CLIENTE, también llamado PROMITENTE COMPRADOR se
compromete a entregar completa dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del contrato de adhesién,
aceptando que de no hacerlo asi el desarrollador, también llamado PROMITENTE VENDEDOR podra darlo por rescindido
de pleno derecho sin necesidad de resolucién judicial.

Original Copia

* |dentificacion oficial vigente (INE)

* CURP actualizado (no mayora 3 meses) .
* Acta de nacimiento actualizada (no mayora 3 meses) ...
* Acta de matrimonio actualizada (no mayora 3 meses) ...

* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayor a 3 meses)

Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo

Constancia de taller saber para decidir ...

Constancia laboral vigente con NSS, RFC Cliente, RFC Empresa, NRP (firmada y sellada)

Ultimos 3 meses de recibos de némina (con claves, sello digital y codigo QR)

Ultimos 3 meses de estados de cuenta completos donde se refleje el pago de ndmina

Pantalla mi cuenta INFONAVIT

Estado de cuenta AFORE C/RFC y CURP correctos (sdlo si se requiere correccion)

Credencial de afiliacion IMSS, alta IMSS o CARNET (sdlo si requiere correccion)

Comprobante pago de avallo (una vez autorizado el crédito)

Pagaré o pago por la diferencia de crédito y gastos notariales ...

OO0 O0O000O0O00 OO0 OO0
OO0 O0O000O0O00 OO0 OO0

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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Original Copia
* [dentificacion oficial vigente (INE) . Q Q
* CURP actualizado (no mayor a 3 mesSes). . Q Q
* Actade nacimiento Q Q
* Acta de matrimonio. ... Q Q
* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayora3meses) ... Q Q
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo. ... Q Q
Comprobante de pago por 30% de enganche o por el valor total de lavivienda ... Q Q

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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Q RECEPCION DE EXPEDIENTE N
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Original Copia

* |dentificacion oficial vigente (INE)

O
O

* CURP actualizado (no mayor a 3 meSes) .. Q Q
*Acta de nacimiento . Q Q
* Acta de matrimonio Q Q
* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayora3meses) ... Q Q
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo._____________ Q Q
Constancia curso tu asesor patrimonial ... Q Q
Constancia de servicios vigente Q Q
Ultimo estado de cuenta del SAR Q Q
Ultimo taldn de pago quincena/catorcena (con claves) .o Q Q
Ultimos 3 talones de pago originales (sdlo si se requiere aclaracidn de salario) Q Q
Constancia finiquito del primer crédito ejercido (sélo en caso de ser 2% crédito) ... . Q Q
Estado de cuenta en ceros del primer crédito ejercido (sélo en caso de ser 2% crédito) ... Q Q
Comprobante pagode avallo Q Q
Pagaré o pago por la diferencia contra simulador . Q Q

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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Q RECEPCION DE EXPEDIENTE N
QAVALTA FOVISSSTE PARA TODOS e
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Original Copia

O
O

* CURP actualizado (no mayor a 3 mesSes). . Q Q
*Acta de nacimiento . Q Q
* Acta de matrimonio Q Q
* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayora3meses) ... Q Q
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo._________.____ Q Q
Constancia curso tu asesor patrimonial . Q Q
Constancia de servicios vigente Q Q
Ultimo estado de cuenta del SAR Q Q
Ultimos 3 meses de talones de pago quincena/catorcena (con claves, sello digital y codigo QR) ... Q Q
Ultimos 3 meses de estados de cuenta completos donde se refleje el pago de némina Q Q
Constancia finiquito del primer crédito ejercido (sélo en caso de ser 2% crédito) ... Q Q
Estado de cuenta en ceros del primer crédito ejercido (sélo en caso de ser 2% crédito) ... Q Q
Comprobante pago de avallo (una vez autorizado el crédito) . Q Q
Pagaré o pago por la diferencia de crédito y gastos notariales ... Q Q

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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Q RECEPCION DE EXPEDIENTE N
QAVALTA FOVISSSTE PENSIONA2 e
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Original Copia

* |dentificacion oficial vigente (INE)

O
O

* CURP actualizado (no mayor a 3 meSes) .. Q Q
*Acta de nacimiento . Q Q
* Acta de matrimonio. Q Q
* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayora3meses) ... Q Q
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo._____________ Q Q
Constancia curso tu asesor patrimonial ... Q Q
Ultimo estado de cuenta del SAR Q Q
Ultimo taldn de pago pensidn (conclaves) Q Q
Comprobante pago de avallio. Q Q
Pagaré o pago por la diferencia contra simulador Q Q

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA

DESARROLLADORA
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Q RECEPCION DE EXPEDIENTE »
QAVALTA INFONAVIT o

gran valor residencial

Documentacidon necesaria para integrar expediente que EL CLIENTE, también llamado PROMITENTE COMPRADOR se
compromete a entregar completa dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del contrato de adhesién,
aceptando que de no hacerlo asi el desarrollador, también llamado PROMITENTE VENDEDOR podra darlo por rescindido
de pleno derecho sin necesidad de resolucién judicial.

Original Copia

* |dentificacion oficial vigente (INE)

O
O

* CURP actualizado (no mayora 3 meses) .
* Acta de nacimiento actualizada (no mayora 3 meses) ..
* Acta de matrimonio actualizada (no mayora 3 meses) ...
* Constancia de situacion fiscal completa expedida por el SAT (no mayora3meses) ...
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo.________________
Constancia de Taller Saber Para Decidir ...
Constancia laboral vigente con NSS, RFC cliente, RFC empresa, NRP (firmada y sellada) ...
Ultimo taldn de pago (con Claves) -
Pantalla mi cuenta INFONAV T L
Estado de cuenta AFORE C/RFC y CURP correctos (sélo si se requiere correccion) ...

Credencial de afiliacion IMSS, alta IMSS o CARNET (sdlo si requiere correccidon) ...

OO0 000000 OO0 O0
OO0 000000 OO0 O0

Pagaré o pago por la diferencia contra simulador

* En caso de ser casado (a) debera presentar los documentos marcados de su conyuge

m SYLMA
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F-VN-026

Q RECEPCION DE EXPEDIENTE N
QAVALTA INFONAVIT CONYUGAL e

gran valor residencial

Documentacidon necesaria para integrar expediente que EL CLIENTE, también llamado PROMITENTE COMPRADOR se
compromete a entregar completa dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del contrato de adhesién,
aceptando que de no hacerlo asi el desarrollador, también llamado PROMITENTE VENDEDOR podra darlo por rescindido
de pleno derecho sin necesidad de resolucién judicial.

Original Copia

Identificacidn oficial vigente (INE) para ambos titulares

O
O

CURP actualizado (no mayor a 3 meses) para ambos titulares ... .
Acta de nacimiento actualizada (no mayor a 3 meses) para ambos titulares ...
Acta de matrimonio actualizada (no mayora 3 meses) .
Constancia de situacion fiscal completa para ambos titulares (no mayora 3 meses /SAT) ..
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo paraambos ...
Constancia de Taller Saber Para Decidir ambos titulares......._ .

Constancia laboral vigente con NSS, RFC cliente, RFC empresa, NRP (firmada y sellada)
para ambos titulares ...

Ultimo taldn de pago (con claves) para ambos titulares.......
Pantalla mi cuenta INFONAVIT para ambos titulares . .
Estado de cuenta AFORE C/RFC y CURP correctos (sélo si se requiere correccion) ...

Credencial de afiliacion IMSS, alta IMSS o CARNET (sdlo si requiere correccion) ...

Pagaré o pago por la diferencia contra simulador ...

OO0 0000 OO0 000 O0
OO0 0000 OO0 000 O0

m SYLMA
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F-VN-026

Q RECEPCION DE EXPEDIENTE N
QAVALTA INFONAVIT FOVISSSTE e

gran valor residencial

Documentacidon necesaria para integrar expediente que EL CLIENTE, también llamado PROMITENTE COMPRADOR se
compromete a entregar completa dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del contrato de adhesién,
aceptando que de no hacerlo asi el desarrollador, también llamado PROMITENTE VENDEDOR podra darlo por rescindido
de pleno derecho sin necesidad de resolucién judicial.

Original Copia

Identificacion oficial vigente para ambos titulares oNE)

O
O

CURP actualizado (no mayor a 3 meses) para ambos titulares ...
Acta de nacimiento actualizada (no mayor a 3 meses) para ambos titulares .
Acta de matrimonio actualizada (no mayora 3 meses) ..
Constancia de situacion fiscal completa para ambos titulares (no mayora 3 meses /SAT)
Comprobante de domicilio vigente a nombre del titular o familiar directo para ambos titulares _._.__________.
Constancia Taller Saber Para Decidir (titular INFONAVIT) oo
Constancia curso tu asesor patrimonial (titular FOVISSSTE) -
Constancia de servicios vigente y original FOVISSSTE
Constancia laboral vigente y original con NSS, RFC cliente y empresa, NRP (firmada y sellada)

INFONAVIT
Ultimo talén de pago (con claves) INFONAVIT
Ultimo taldn de pago quincena/catorcena (con claves) FOVISSSTE
Ultimos 3 talones de pago originales FOVISSSTE (sdlo si se requiere aclaracion de salario) ..
Ultimo estado de cuenta del SAR (titular FOVISSSTE)
Pantalla mi cuenta INFONAVIT
Ultimo estado de cuenta AFORE original C/RFC y CURP correctos (en caso de correccion RFC) titular
INFON AV T

Credencial de afiliacion IMSS, alta IMSS o CARNET (en caso de correccion RFC) titular INFONAVIT ...

Comprobante pagodeavaldo .

Pagaré o pago por la diferencia contra simulador.......

OO0 O0O00O00O OO0 00O
OO0 O0O00O00O OO0 00O

m SYLMA

DESARROLLADORA




